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ISO 9001 - der weltweite Standard
Mit der Branchenkompetenz der Cert-IT zum internationalen Zertifikat

Die ISO goo1 ist als internationale Norm fur alle Organisationen branchenlbergreifend anwendbar
und bescheinigt mit einem akkreditierten Zertifikat die Einfihrung eines Qualitdtsmanagementsys-
tems (QM-System).

Die Qualitatsnorm ISO goo1 bildet weltweit fir eine Vielzahl von Organisationen der verschiedenen
Branchen die Basis fur Qualitatssicherung und Qualitatsmanagement. Ein zertifiziertes OM System
ist ein Nachweis fur Kompetenz und Leistungsfahigkeit und...

...bietet folgende Vorteile:

fiir die ISO goo1 zertifizierte Organisation

m Klare Gliederung und Uberschaubarkeit aller Abldufe und Prozesse im Unternehmen
m Aufsplren von Verbesserungs- und Einsparpotenzialen

m Standiges Verbessern und Vereinfachen von Ablaufen

B \Wettbewerbsvorteil durch hohere Kundenzufriedenheit

® Marketingvorteile durch Imageaufwertung

fiir den Kunden

m Sicherstellung eines gleichbleibenden Qualitatsniveaus
® QOrientierung an Kundenwinschen

fiir Behorden, die Auftrage vergeben

m Haufig formelle Anforderung bei Auftragsvergabe
m definierte, einheitliche Anforderungen
m Vergleichbarkeit

Schwerpunkt der Cert-IT in dieser international anerkannten Zertifizierung gemaf ISO 9001:2008
ist die Zertifizierung von Unternehmen der Informationstechnologie und der beruflichen Bildung.
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